Giải pháp nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên

Đặt vấn đề
Luật giáo dục (điều 15 chương I) nêu rõ "Nhà giáo giữ vai trò quyết định trong việc đảm bảo chất lượng giáo dục. Nhà giáo phải không ngừng học tập, rèn luyện, nêu gương tốt cho người học. Nhà nước tổ chức đào tạo, bồi dưỡng nhà giáo, có chính sách bảo đảm các điều kiện cần thiết về vật chất và tinh thần để nhà giáo thực hiện nhiệm vụ của mình…".
Vì vậy, muốn nâng cao chất lượng giáo dục thì tiên quyết cần nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên


Giải pháp

1. Nâng cao nhận thức của giảng viên về tầm quan trọng của việc phát triển đội ngũ giảng viên
Khi giảng viên nhận thức được tầm quan trọng của việc phát triển đội ngũ giảng viên, họ sẽ thấy rõ được vai trò, nhiệm vụ của mình và tích cực, tự giác hơn trong việc tự rèn luyện, nâng cao năng lực chuyên môn, nghiệp vụ, cũng như nghiên cứu khoa học. Để thực hiện được mục tiêu này, nhà trường có thể tổ chức thêm các buổi tọa đàm, hội nghị, hoặc dành một phần trong những buổi họp thường kì để bàn luận về kế hoạch chiến lược phát triển của nhà trường và đội ngũ giáo viên. Đây cũng là cơ hội để ban giám hiệu lắng nghe, hiểu, và chia sẻ những tâm tư, nguyện vọng, khó khăn của đội ngũ giảng viên. Ngoài ra, những chuyến đi thực tế học tập mô hình của các trường bạn cũng sẽ nâng cao nhận thức của giảng viên về vấn đề này.

2. Hoàn thiện quy hoạch đội ngũ giảng viên
Việc quy hoạch đội ngũ giảng viên cần đảm bảo duy trì ổn định lực lượng giảng viên và cân bằng số giờ giảng dạy để giảng viên có đủ thời gian thực hiện những nhiệm vụ khác. Nhà trường cần nắm rõ năng lực, đặc điểm để phát huy tối đa khả năng của giảng viên một cách hợp lý và hiệu quả. Ngoài ra, những điều kiện vật chất cũng cần được đảm bảo để giáo viên có thể tự nâng cao năng lực của mình. Sự quy hoạch này nên được cân nhắc kĩ lưỡng thông qua phương hướng phát triển và nhiệm vụ của trường, sự mở rộng hay nhu cầu của ngành đào tạo.

3. Thực hiện nghiêm túc quá trình tuyển dụng giảng viên
 	Quá trình tuyển dụng là bước sàng lọc quan trọng ban đầu để tìm ra những giảng viên có năng  lực đáp ứng yêu cầu của nhà trường. Vì vậy, quá trình tuyển dụng cần được thực hiện công bằng, minh bạch, công khai; chỉ tiêu, điều kiện tuyển dụng, và trình tự quá trình tuyển dụng cần được thực hiện đúng quy định pháp luật và  đăng tải rộng rãi trên các phương tiện thông tin đại chúng. Làm được điều này thì nhà trường mới có thể tạo được lòng tin và thu hút những giảng viên có năng lực cao.
Điều kiện tuyển dụng nên tập trung ưu tiên cho những giảng viên có học hàm, học vị cao, có thâm niên công tác và kinh nghiệm thực tế. Đồng thời đội ngũ giảng viên trẻ là những sinh viên tốt nghiệp loại khá giỏi cũng cần được quan tâm để đào tạo ra thế hệ giảng viên kế cận. Năng lực ngoại ngữ và tin học cũng cần được lưu tâm để phù hợp với sự phát triển của công nghệ và thời đại.

4. Sử dụng hợp lý và hiệu quả đội ngũ giảng viên
Sau khâu tuyển dụng là khâu phân bổ các giảng viên; đây là bước quan trọng để phát huy được tối đa tiềm năng của đội ngũ giảng viên. Người quản lý cần nắm được về cơ bản năng lực, ưu khuyết điểm của từng giảng viên để phân công công việc cho hợp lý trên nguyên tắc phân công đúng chuyên môn và tạo điều kiện để giảng viên phát huy hết sở trường của mình. Đồng thời, trong một phân ngành, hoặc một công việc cần nhiều giáo viên đảm trách thì người quản lý phải đảm bảo có đủ giảng viên nhiều kinh nghiệm , giảng viên trẻ… để họ có thể bổ khuyết cho nhau.

5. Tăng cường công tác bồi dưỡng giảng viên
Để nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên, nhà trường cần tập trung xây dựng những kế hoạch bồi dưỡng giảng viên ngắn hạn và dài hạn. Những năng lực cần tập trung đào tạo bao gồm năng lực chuyên môn, nghiệp vụ, ngoại ngữ, tin học, và năng lực nghiên cứu. Hình thức đào tạo bồi dưỡng rất đa dạng từ đào tạo tập trung, tại chức, tự bồi dưỡng, trao đổi kinh nghiệm, tham gia các chuyên đề, hội thảo … Nhưng điểm mấu chốt quan trọng nhất là cần đảm bảo tính đồng bộ, thường xuyên và xuyên suốt. 

6. Xây dựng và hoàn thiện tiêu chuẩn đánh giá đội ngũ giảng viên
Kiểm tra – đánh giá thường xuyên là một công tác cần thiết nhằm chấn chỉnh nề nếp trong đội ngũ, ngăn ngừa tiêu cực, và động viên, khuyến khích giảng viên phấn đấu. Đồng thời kết quả kiểm tra đánh giá còn là thông tin quan trọng để nhà trường định hướng lại quá trình quản lý, tổ chức, phân bổ giảng viên cũng như đề ra những kế hoạch bồi dưỡng kịp thời, cần thiết. Phương thức đánh giá rất đa dạng, chẳng hạn như dự giờ trực tiếp, lấy ý kiến sinh viên, phỏng vấn giảng viên … Tuy nhiên, không có phương pháp đánh giá nào được coi là tối ưu, vì vậy, để đưa ra một kết luận về năng lực của một giảng viên cần hết sức thận trọng, kết hợp thông tin từ nhiều nguồn, nhiều phương thức đánh giá. Hơn nữa, tiêu chí đánh giá cần được công khai và thông tin cho giảng viên biết để đảm bào quá trình đánh giá không thiên vị. Bên cạnh đó, những tiêu chí đó cũng giúp giảng viên xác định định hướng phấn đấu.

7. Thưởng phạt công minh và kịp thời
Song hành với phương thức đánh giá kiểm tra, nhà trường nên đưa ra các quy định thưởng phạt. Đối với những giảng viên hoàn thành xuất sắc nhiệm vụ, sự khen thưởng của nhà trường không chỉ đơn thuần là sự khích lệ tinh thần mà còn là sự công nhận về năng lực và nỗ lực của giảng viên đó. Bên cạnh đó, nhà trường cũng nên có một số biện pháp chế tài khi giảng viên không thực hiện đúng, đủ nhiệm vụ của mình

8. Quan tâm đến đời sống của giảng viên
Nhà trường thường đặt ra khá nhiều kì vọng và yêu cầu đối với đội ngũ giảng viên, nhưng họ cũng cần được quan tâm đúng mực về đời sống vật chất, khối lượng công việc. Có như thế, giảng viên mới có thể hết lòng giảng dạy cho các em sinh viên

9. Đẩy mạnh công tác khoa học
Bên cạnh nhiệm vụ giảng dạy, giảng viên còn có nhiệm vụ đẩy mạnh công tác nghiên cứu khoa học và hướng dẫn sinh viên nghiên cứu khoa học. Ngoài mục đích khoa học, các bài nghiên cứu khoa học, sáng kiến kinh nghiệm, … chính là nguồn tài liệu các giảng viên có thể chia sẻ và học tập lẫn nhau nhằm nâng cao chất lượng giảng dạy. Bên cạnh đó, trong quá trình nghiên cứu, giảng viên có thể tự cập nhật, nâng cao, đào sâu kiến thức chuyên môn và tự đánh giá được quá trình dạy học của mình.

Kết luận
Muốn nâng cao chất lượng đội ngũ giảng viên, nhà trường cần thực hiện xuyên suốt và nhất quán từ quá trình tuyển dụng, phân bổ, bồi dưỡng và kiểm tra đánh giá. Tuyển thêm giảng viên đạt chuần và nâng cao năng lực những giảng viên hiện đang giảng dạy tại trường chính là một cách thức để hoàn thiện dân đội ngũ giảng viên. 
